
   

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในป ีพ.ศ. 2568 

1. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย่อย
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายาม
และความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  
การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข ้อมูลที ่ เป ็นปัจจุบ ันบน
เว็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ ่งผลคะแนนจะ
สะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพีย ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและ
นำผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          
มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 

 

 

 

 



2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก        
ธรรมาภิบาล วันที่ 1 สิงหาคม 2568 โดยองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพีย มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพีย ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 93.88 คะแนน     
อยู่ในระดับ “ผ่านดี” (93.88 คะแนน) 

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพีย มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 97.41 

EIT ส่วนที่ 1 99.82 
EIT ส่วนที่ 2 97.88 

OIT 87.50 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 94.90 
2. การใช้งบประมาณ 98.24 
3. การใช้อำนาจ 99.02 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.25 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.65 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.87 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.72 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 98.96 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 80.00 
10. การป้องกันการทุจริต 95.00 



 
3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ                          
พ.ศ. 2568 หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพีย โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
1. การปฏิบัติหน้าที่ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อ

คำถามใดที่มีคะแนน ต่ำกว่า 85.00 แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการ
ตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

2. การใช้งบประมาณ การใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้
เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 
  

3. การใช้อำนาจ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานไม่มี
การเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และผลการดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 
  



 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 

การแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนำผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็น การทุจริต 
สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยต่อไปได้ ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

 
  

6. คุณภาพการดำเนินงาน เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอน
และแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
(อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
  

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร การใหบริการและระบบ E-Service  พบว่า หน่วยงานมีการปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการข้ันตอน การปรับปรุงการ
ปฏิบัติ/การให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใส
ในการดำเนินงานให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่า 
ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจำนวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามี
ระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 
  

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ัง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิง
จาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  

 
 
9. การเปิดเผยข้อมูล 

 



ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็น
ปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบ
เกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมีมาตรการเก่ียวกับการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างท่ัวถึง 
  

10. การป้องกันการทุจริต การปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็นการทุจริต สามารถ
แจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยต่อไปได้ ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

  องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพียได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองเพีย ดังต่อไปน ี้ 



ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที ่กำหนดผู ้ร ับผิดชอบและระยะเวลาให้ 
ช ัดเจน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
รับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถ 
เห็นได้ชัดเจนถึงการดำเนินงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การให้บริการของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดการ 
ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
2.ที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ชัดเจน 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดย 
ติดตั ้งไว้ในจุดที ่ผู ้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัดเจน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
ทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 
2. การใช้งบประมาณ 

 
 การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี 

1.จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
2.ทำการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ ่าย งบประมาณ
ประจำปี เพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง
ช่องทางที่ หลากหลาย เช่นเว็บไซด์หลักของ
หน ่วยงาน เว ็บบอร ์ดประชาส ัมพ ันธ ์ ของ 
หน ่ ว ย ง านอ ิ น โฟกร าฟ ิ ก ส์  แ ล ะแผ ่ น พับ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

3. การใช้อำนาจ  การจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานเพื่อ เสริม สร้าง
จิตสำนึกให้ ผู ้บังคับบัญชาของหน่วยงานใช้อำนาจ
อย่างเป็นธรรม ไม่เลือก ปฏิบัติ ไม่เอื ้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง 

1. จัดทำประมวลจริยธรรมผู้  บริหารท้องถิ่น 
ประมวล จริยธรรมสภาท้องถิ ่น และประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วน ท้องถิ่น 
2. จัดประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่น และ บุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วม
รับทราบถึงแนวทางการ ปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวล จริยธรรม
สภาท้องถิ่น และประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน 
ท้องถิ่น 
3. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพ่ือสาธารณชน
ได้รับทราบ ผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย เช่น
เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 



เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน อินโฟ
กราฟิกส์  และ แผ ่นพ ับประชาสัมพ ันธ ์ของ
หน่วยงาน 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การกําหนดแนวทางมาตรการ ในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. จัดทํามาตรการในการใช้/การยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ของหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
2.ทําการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการในการ
ใช้หร ือการย ืมใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการของ
หน่วยงานเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบทางเว็บ
ไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด 

5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

จัดทํามาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริตภายใน
หน่วยงานที่มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษอย่างจริงจัง  
เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทําความผิด 

1.จัดทํามาตรการการตรวจสอบและกําหนด
บทลงโทษเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่กระทํา
การทุจริตทั้งทาง  อาญา และทางวินัย 
2.จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื ่อให้ร ่วม
รับทราบมาตรการกําหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานที่กระทําการทุจริต 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด/ 
หน่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน 

6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการ
ที่กําหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ ชัดเจน และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน รับทราบ โดย
ติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถ เห็นได้ชัดเจน
ถึงการดําเน ินงาน/ขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงาน การ
ให ้บร ิการของหน ่วยงาน  อ ันจะก ่อให ้ เก ิดการ 
ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

1.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติ งานหรือการ 
ให้บริการที่กําหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้
ชัดเจน 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ  
โดย ติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัดเจน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
ทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด 

7. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอํานวยความ สะดวกใน 
การเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุง ข้อมูลพื้นฐาน
ใน เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

1.จ ัดทําข ้อมูลข ่าวสาร และปรับปร ุงข ้อมูล
พ้ืนฐานของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2. ทําการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
และ ข ้อม ูลพ ื ้นฐานของหน่วยงานผ ่านทาง
ช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 
อินโฟกราฟิกส ์แผ ่นพับ ประชาสัมพันธ ์ของ

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด 



หน ่วยงาน และบอร ์ดประชาส ัมพ ันธ์  ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

8. การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กําหนดผู ้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ ชัดเจน และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน รับทราบ โดย
ติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถ เห็นได้ชัดเจน
ถึงการดําเน ินงาน/ขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงาน การ
ให ้บร ิการของหน ่วยงาน  อ ันจะก ่อให ้ เก ิดการ 
ปฏิบัติงานอย่าง โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กําหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้
ชัดเจน 
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ 
โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัดเจน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
ทางเว็บไซด์หลัก ของหน่วยงาน 
3.จัดทําคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับ ผู้
ติดต่อ รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ประกอบด้วยชื่อ
งาน,วิธีการ ขั้นตอนการให้ บริการ,ระยะเวลาใน
แต่ ละขั้นตอน ช่องทางการให้บริการ (สถานที่/
E-service), ค ่ าธรรมเน ียม  และกฎหมายที่
เกี ่ยวข้องเพื่อให้ผู ้มาติดต่อได้รับรู ้และใช้  เป็น
ข้อมูลในการขอรับบริการ 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด 

9. การเปิดเผยข้อมูล การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 

1. จัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปี 
2. ท ําการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์แผนการ
ดําเนินงาน และแผนการใช้จ ่ายงบประมาณ
ประจําปี เพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง
ช่องทางที่หลากหลาย  เ ช ่ น เ ว็ บ ไ ซด์ หลัก
ของหน่วยงาน เว็บบอร์ด ประชาสัมพันธ์ของ
หน ่ ว ย ง านอ ิ น โฟกร าฟ ิ ก ส์  แ ล ะแผ ่ น พับ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด/กอง
คลัง 

10.การป้องกันการ
ทุจริต 

จัดทํามาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริตภายใน 
หน่วยงานที่มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษอย่างจริงจัง 
เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทําความผิด 

1.จัดทํามาตรการการตรวจสอบและกําหนด
บทลงโทษ เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่กระทํา
การทุจริตทั้งทาง อาญา และทางวินัย 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สํานักปลัด/  
หน่วยงาน  
ตรวจสอบภายใน  



2.จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื ่อให้ร่วม
รับทราบ มาตรการกําหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานที่กระทําการทุจริต 

 


